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RECORDANDO CONCEPTOS DE 
LA CULTURA DE SEGURIDAD

Concepto de Seguridad Operacional

“Generalmente, los profesionales de la seguridad operacional 
definen un peligro como una condición u objeto con el potencial de 
matar, causar lesiones al personal, dañar el equipo o las estructuras, 
perder material o reducir la capacidad de realizar funciones 
prescritas. Para propósitos de la gestión de riesgos de seguridad 
operacional de la aviación, el término peligro debe enfocarse en 
aquellas condiciones que puedan causar o contribuir con una 
operación insegura de la aeronave o del equipo, los productos y 
servicios relacionados con la seguridad operacional de la aviación”
Manual de Gestión de la Seguridad Operacional - Organización de Aviación Civil Internacional

Peligro y Riesgo
¿Conoces la diferencia?

Peligro

Riesgo

Dentro del contexto de la aviación, la seguridad operacional es:
“el estado donde la posibilidad de dañar a las personas o las 
propiedades se reduce y mantiene al mismo nivel o debajo 

de un nivel aceptable mediante el proceso continuo de identificación 
de peligros y gestión de riesgos de la seguridad operacional”

Manual de Gestión de la Seguridad Operacional - Organización de Aviación Civil Internacional

“El riesgo de seguridad operacional es la probabilidad y gravedad 
proyectada de la consecuencia o el resultado de una situación de 
peligro existente”
Manual de gestión de la seguridad operacional - Organización de Aviación Civil Internacional



¿Sabías que … 
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…despues de largos periodos sin realizar nuestras actividades 
normales de trabajo, perdemos un poco de proeficiencia que se puede 

materializar en error humano?

¿Si? … y ¿qué puedo hacer para evitarlo?

Antes que nada, debes saber reconocerlo

“El error humano en la aviación es todo efecto negativo de un 
comportamiento humano,  no previsto, no voluntario, no esperado 

que afecta o puede afectar potencialmente la seguridad aérea 
produciendo efectos graves”

Tomas Alberto Orjuela Gutierrez - Aspectos Jurídicos y Técnicos de la Seguridad Aérea

Planea las actividades 
que vas a realizar y los 

elementos que necesitas 
para ellas

Estudia y repasa los 
documentos o manuales 
oficiales que necesitas 

para tus actividades

Sigue los 
procedimientos estandar 

estalecidos para cada 
tarea que vas a realizar

Piensa antes de ejecutar 
una tarea y comprueba 

que tienes la pericia para 
hacerla



¡Es responsabilidad de todos cumplirlos!
Queremos continuar con las operaciones que nos 
permiten volar más y más horas de manera segura 

como lo hemos hecho estos años, para esto el 
compromiso de todos es vital.

Te recordamos que la Escuela de Aviacion Flying 
S.A.S y Aeroexpress S.A.S cuentan con protocolos de 
Bioseguridad que tienen el objetivo de evitar y mitigar 

los contagios del COVID-19.

PROTOCOLOS DE
BIOSEGURIDAD
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Usa el tapabocas

Aplica el distanciamiento

Lava tus manos

Informa tus síntomas

Consulta tu médico
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Recuerda que puedes realizar en cualquier momento un: 

INFORME DE PELIGRO OPERACIONAL
Físico o Digital

Anónimo o a tu nombre propio

Dirección de Seguridad Operacional
(4) 361-8787 

Ext 2112


